
4.17 Kegiatan Perusahaan

"GA: Sang Sutradara Kebahagiaan & Perekat Budaya"

Hariyadi: "Halo rekan-rekan 'Event Organizer' kebanggaan kantor! Selamat

datang di sub-bab ke-17. Ini adalah bab teknis terakhir kita, dan jujur saja,

ini yang paling seru tapi juga paling bikin jantung mau copot!"

"Kalau di bab lain kita bahas rutinitas yang stabil, di sini kita bahas

Adrenalin! Kegiatan perusahaan itu momen di mana semua orang lepas

dari penatnya kerjaan. Di sinilah tim GA jadi Sutradara di balik layar.

Reputasi Anda dipertaruhkan di depan semua orang, dari staf magang

sampai Direktur Utama. Kalau acaranya sukses, Anda bakal dianggap

'Dewa' di kantor. Tapi kalau nasi kotaknya telat... wah, bisa didemo satu

perusahaan!"

1. Jenis Kegiatan: "Beda Acara, Beda Vibes"

"GA harus jago ganti 'topi' sesuai jenis acaranya:"

* Internal Gathering: "Outing, Family Day, atau Ultah Kantor. Fokusnya:

Hore-hore! Bikin karyawan bahagia, bikin anak istri mereka bangga. Ini

momen emas buat nambah Employee Engagement."

* Corporate Hospitality: "Makan malam formal sama klien atau RUPS. Di

sini GA harus jago main halus. Etika pelayanan dan protokol harus nomor

satu. Jangan sampai salah panggil gelar nama Direktur, bisa berabe!"

* Keagamaan & Nasional: "Buka puasa bersama atau Agustusan. Ini soal

logistik masif. Bayangkan ngatur ribuan orang makan bareng dalam waktu

yang mepet!"

* Town Hall Meeting: "Pertemuan bos besar sama semua karyawan. Tugas

GA: Pastikan mik nggak 'mbrebet' dan semua orang bisa denger suara bos

dengan jernih."

2. Siklus Manajemen: "Pre, On, & Post Event"



"Jangan cuma jago pas hari-H, tapi jago sejak dalam pikiran!"

* Pre-Event (Perencanaan): "Ini 80% kunci sukses. Susun anggaran (jangan

sampai over-budget!), cari vendor yang nggak 'ghosting', dan urus izin polisi.

Jangan sampai lagi asyik dangdutan, tiba-tiba dibubarin satpol PP!"

* On-Event (Eksekusi): "GA harus jadi orang paling sibuk. Punya Rundown

yang ketat dan tim Floor Manager yang sigap. Siapkan Plan B. Apa yang

Anda lakukan kalau tiba-tiba listrik mati pas pengumuman pemenang mobil?

Jangan cuma ikut panik, carilah genset!"

* Post-Event (Beres-Beres): "Acara belum selesai kalau sampah masih

numpuk. Pastikan area kembali kinclong dan bayar vendor tepat waktu.

Jangan sampai vendor nagih-nagih di kolom komentar IG kantor!"

3. Protokol & Hospitality: "Kenyamanan itu Ada di Detail"

"Khusus buat acara VIP, GA harus jadi ahli etiket:"

* Seating Arrangement: "Atur kursi jangan sampai salah. Masa rival bisnis

didudukin bersebelahan tanpa sekat? Bisa jadi 'perang dunia' di meja

makan!"

* Menu Selection: "Cek alergi tamu. Jangan kasih kepiting ke tamu yang

alergi seafood, nanti pulang-pulang dia malah ke IGD, bukan ke hotel."

4. Tantangan Masa Depan: Hybrid & Green Event

"GA jaman sekarang harus melek teknologi:"

* Hybrid Events: "Harus ngerti dikit-dikit soal siaran langsung atau

streaming biar yang di rumah tetep bisa ngerasain serunya acara."

* Eco-Friendly: "Coba ganti ribuan botol plastik jadi dispenser. Tetep keren

kok kalau ditata rapi pakai gelas kaca!"

* Risk Mitigation: "Kalau acara outdoor mendadak hujan badai, seberapa

cepat tim Anda pindahin panggung ke dalam? Kecepatan adalah koentji!"



"Rekan-rekan, kerja terus-menerus itu bikin stres. Perusahaan butuh

perayaan, dan Anda adalah penggeraknya. Dari Family Gathering sampai

bungkus kado doorprize, semuanya Anda yang atur."

"Tujuannya cuma satu: Membuat karyawan bangga dan bahagia kerja di

sini. Kalau mereka pulang bawa senyum (dan bawa kulkas hadiah

doorprize), berarti tugas Anda selesai dengan sempurna!"

"Selamat! Anda sudah menuntaskan 17 pilar teknis GA Excellence. Kini

saatnya Anda praktekkan di lapangan dan jadi legenda General Affairs di

kantor masing-masing!"

Rekan-rekan profesional yang luar biasa... tarik napas panjang dulu! Kita

baru saja menempuh perjalanan maraton dari sub-bab 4.1 hingga 4.17. Kita

sudah bedah semuanya; dari urusan izin yang bikin dahi berkerut, drama

printer macet, misteri pulpen hilang, sampai urusan 'Manajemen Perut' dan

panggung pesta kantor."

"Lihatlah ke belakang sejenak. Ternyata peran Anda itu sangat luas dan luar

biasa strategis! Anda adalah penjaga legalitas agar perusahaan nggak

'offside', pengelola aset agar investasi tetap aman, penjamin rasa tenang

melalui keamanan, penyedia energi melalui makanan, hingga sutradara

kebahagiaan yang mencairkan sekat-sekat jabatan lewat acara

perusahaan."

"Jadilah praktisi GA yang bangga dengan profesinya. Mulai besok, jangan

pernah lagi merasa pekerjaan Anda 'cuma' soal administratif. Ingat, setiap

detail yang Anda kerjakan—sekecil apa pun itu—adalah sekrup-sekrup

penting yang memastikan mesin raksasa organisasi ini tetap berputar

kencang menuju kesuksesan!"

"Sebagai penutup bab ini, mari kita tanamkan satu hal dalam hati: Esensi

GA bukan sekadar tentang kemahiran mengelola benda mati atau aset fisik

semata. Ini tentang ketulusan memfasilitasi manusia. Saat Anda



memastikan toilet bersih, AC dingin, dan jemputan tepat waktu, Anda

sebenarnya sedang memberikan 'hadiah' berupa kenyamanan agar rekan

kerja Anda bisa memberikan performa terbaik mereka untuk keluarga di

rumah."

"Anda bukan sekadar administrator. Anda adalah Pahlawan Operasional

yang memegang kunci utama agar organisasi ini bisa melompat lebih

tinggi. Kalau GA-nya keren, perusahaannya pasti paten!"

"Terima kasih telah mengikuti Bab 4 ini dengan luar biasa. Sampai jumpa di

tema pengembangan strategi selanjutnya. Teruslah melayani dengan hati,

dan bekerja dengan standar Excellence! Saya Hariyadi, pamit sejenak... tapi

semangat kita? Nggak akan pernah padam!"


